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INTRODUGCAO

Este codigo tem por objetivo nortear o Terapeuta Floral em sua pratica
profissional.

Estas normas visam resguardar a integridade e o bem-estar do cliente, do
Terapeuta Floral e da sociedade, além de normatizar as necessidades de
formacao e atualizacao profissional na pratica diaria de atendimento em Terapia
Floral, estabelecendo padrbes de conhecimento, qualidade, seguranca e

confiabilidade.

TiTULO I - DA FINALIDADE E ABRANGENCIA
CAPITULO | - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - Este Codigo determina e especifica as regras e os valores aos quais se
submetem os procedimentos e as acdes das Associacdes e dos Terapeutas
Florais vinculados ao CONAFLOR.

TiTULO Il - DAS DEFINIGOES
CAPITULO | - DA DEFINIGAO DA TERAPIA FLORAL

Art. 2° - Define-se a Terapia Floral como uma Terapia Natural Integrativa e
Complementar que utiliza as Esséncias Florais e demais Esséncias de Campos
de Consciéncia.

. A Terapia Floral deve ser exercida pelos Terapeutas Florais como meio de trazer
o autoconhecimento, novas possibilidades de escolhas, atuando como um
catalisador no despertar de virtudes e qualidades, propiciando assim processos
de transformacao da consciéncia que possibilitam a superagao de conflitos e o
resgate do bem-estar dos seres vivos.

. A Terapia Floral tem carater social porque fortalece a responsabilidade pessoal
e social, atuando no resgate da integridade e da cidadania do Ser Humano.

. Tem carater preventivo e de promogao da saude, pois pode atuar antes da
manifestacdo da desarmonia.

. Tem carater de aconselhamento, pois possibilita a mobilizacao de virtudes no
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individuo, por meio das esséncias adequadas, podendo levar ao despertar da
consciéncia e a uma pratica de vida coerente com os valores mobilizados.

Tem carater educativo porque propicia novos processos de aprendizagem e
ajuda na superacao dos desafios relacionados ao aprendizado, tanto no nivel
formal como no nivel pessoal, transpessoal e coletivo.

A indicacdo de esséncias florais por meio de sites, farmacias, panfletos
informativos, livros, revistas, aplicativos e demais recursos Vvirtuais,
autoindicagao ou indicagdes emergenciais e/ou ocasionais nao caracteriza um
processo completo de Terapia Floral, sendo considerada apenas como uma
orientagao pontual, sem 0 acompanhamento integral oferecido por um Terapeuta

Floral qualificado.
CAPITULO Il - DA DEFINICAO E QUALIFICACAO DAS ESSENCIAS FLORAIS

Art. 3° - Define-se Esséncias Florais e demais Esséncias de Campos de
Consciéncia (ambientais, minerais e todas as demais esséncias de natureza
consciencial), genericamente chamadas de Esséncias Florais, como preparados
naturais e artesanais, que trazem registrados em seu conteudo uma ou mais
manifestacbes de padrbes de consciéncia originarios da natureza. Essas
esséncias atuam entrando em ressonancia com o Campos de Consciéncia de
pessoas, demais seres vivos, ambientes e ecossistemas, agindo como
catalisadores de processos de transformacéao, despertando talentos, virtudes e
potenciais latentes, promovendo a paz, harmonia, equilibrio, bem-estar e saude,
possibilitando assim a melhoria da qualidade de vida e a sustentabilidade
pessoal.

Pela sua prépria natureza consciencial, as Esséncias Florais ndo tém um
impacto direto sobre o corpo fisico, como ocorre com alimentos, Fitoterapicos,
medicamentos ou drogas psicoativas.

As Esséncias Florais ndo sdo medicamentos e n&o substituem a necessidade de
utilizacdo de medicamentos ou demais atendimentos terapéuticos.

As Esséncias Florais sdo preparadas com agua mineral e conservantes,

usualmente brandy, alcool, vinagre, glicerina vegetal ou alcoolaturas, salvo
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legislagcao especifica. Os principios catalisadores das Esséncias Florais sao
imateriais; portanto, os elementos materiais, como a agua e os conservantes,
sdo apenas veiculos de seu contetido imaterial. E este contetdo imaterial que
caracteriza a Esséncia Floral, e ndo a agua ou o conservante, que sdo meros

veiculos carreadores da informacao dos padrdes de consciéncia.
CAPITULO Il - DA DEFINICAO DO TERAPEUTA FLORAL

Art. 4° - Define-se como Terapeuta Floral o profissional que, tendo a formacao,
capacitagcao e habilitacdo requeridas e necessarias, acompanha, com o uso de
Esséncias Florais em nivel de estoque ou de diluicdes adequadas, o processo
de crescimento e transformacgao da consciéncia do individuo, através de escuta
ativa e acolhedora, de modo a possibilitar o alivio do sofrimento dos seres vivos,
o resgate da harmonia e do equilibrio, visando promover saude, bem-estar e
melhoria na qualidade de vida.

Paragrafo unico: O Terapeuta Floral devera comprovar sua capacitagao
profissional de acordo com as normas em vigor definidas pelo CONAFLOR e

legislagao vigente.

TiTULO Il - DOS PRINCIPIOS
CAPITULO UNICO - DOS PRINCIPIOS ETICOS FUNDAMENTAIS

Art. 5° - S&o Principios Eticos Fundamentais:
. Qualificagao técnica definida pelo CONAFLOR e/ou legislagéo vigente.
. Respeito a dignidade do individuo como pessoa, as comunidades sociais e a

outros profissionais.

3. Promoc¢ao do bem-estar e sustentabilidade individual e coletiva.

4. Utilizagdo dos conhecimentos aliados ao uso das esséncias florais, conforme

definidas e qualificadas neste Codigo.
. Consciéncia de que seu trabalho nao substitui a necessidade de cuidados
médicos, psicologicos ou de qualquer outro profissional que o processo

terapéutico de seus clientes possa exigir e/ou legislacéo vigente.
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6. Constante atualizacdo e aperfeicoamento de seus conhecimentos técnicos,
cientificos e culturais, em beneficio do seu cliente e do desenvolvimento de sua
exceléncia profissional.

7. Estabelecimento de relagdo com o cliente no plano profissional, moral e social,
sem discriminagao de qualquer natureza.

Paragrafo unico: Estes principios éticos ndo excluem outros decorrentes da
natureza do exercicio da atividade do Terapeuta Floral, nem os demais

constantes do Cadigo de Etica préprio do CONAFLOR e/ou legislagéo vigente.

TiTULO IV - DOS DIREITOS, DEVERES E RESTRIGOES
CAPITULO | - DOS DIREITOS

Art. 6° - Sao direitos do Terapeuta Floral:

| - Fazer a preparacéao da diluicdo ou Esséncia de Uso (EU) das esséncias florais
em seu local de trabalho, atendendo a orientagao prevista no Manual de Normas
Técnicas do CONAFLOR (MNT) e/ou legislagcéo vigente, e/ou encaminhar para
aviamento em farmacia da escolha de seu cliente;

Il - Usar recursos terapéuticos complementares, para 0s quais esteja
devidamente qualificado;

[Il - Gozar de inviolabilidade do local de trabalho e respectivos materiais, arquivos
e documentagédo, garantindo o sigilo profissional;

IV - Participar de movimentos de interesse da categoria que permitam a
devolucdo a sociedade civil dos saberes acumulados, através de iniciativas de
carater educativo ou assistencial;

V - Recusar-se a prestar atendimento por questdes de ordem pessoal ou ética;
VI - Atender a varios membros de uma mesma familia ou grupo;

VII - Utilizar o seu numero de registro no CONAFLOR em blocos de indicagéo e
em seu cartdo de visita;

VIII - Colocar seus servigos profissionais a disposicdo da comunidade em caso
de calamidade publica ou graves crises sociais, assim como prestar servigo

voluntario e comunitario, sem visar proveitos pessoais.
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Parégrafo unico: E direito do Terapeuta Floral atender seus clientes
pessoalmente, em consultério ou outro local de sua escolha, bem como a
distdncia sincrona, segundo critérios determinados pelo CONAFLOR e/ou

legislagao vigente.
CAPITULO Il - DOS DEVERES

Art. 7° - Sao deveres do Terapeuta Floral:

| - Assumir apenas tarefas para as quais esteja apto pessoal, técnica e
legalmente;

Il - Prestar servigos terapéuticos, sempre que possivel, em condi¢des de trabalho
adequadas, de acordo com principios e técnicas reconhecidas pela pratica,
costumes e ciéncia e, sobretudo, pela ética;

[l - Manter o sigilo profissional, preservando o individuo e os fatos a ele
relacionados de que tenha conhecimento, exceto em casos de risco pessoal ou
para terceiros. Para fins cientificos, é permitido quebrar o sigilo com autorizagao
expressa do mesmo ou de seu representante legal, preservando sua
identificagao;

IV - Dar ao cliente informagdes concernentes ao trabalho realizado e respeitar
seu direito de decisao sobre sua pessoa e seu bem-estar, aceitando seus limites
pessoais;

V - Fornecer ao cliente a indicacgao floral discriminada por escrito;

VI - Recorrer a outros profissionais sempre que necessario, trabalhando com a
multidisciplinaridade, que deve ser respeitada e compreendida como integrante
do processo, preservando a identificacao do cliente;

VII - Encaminhar seu cliente para outro profissional sempre que sua formacéao
nao permitir a continuidade do processo terapéutico, garantindo a manutencgao
do carater confidencial e sigiloso do tratamento;

VIII - Ao oferecer ou divulgar seu servigo profissional, fazé-lo de forma
compativel com a dignidade da profissao e a leal concorréncia;

IX - Zelar pela dignidade da categoria, recusando e denunciando situagdes onde

haja abuso ou prejuizo dos envolvidos;

Terapia Floral por Terapeutas Florais
Site: http://www.conaflor.com.br Facebook: conaflor E-mail: conaflor.floral@gmail.com



con.~flor

CONSELHO NACIONAL DE AUTORREGULAMENTAGAO DA TERAPIA FLORAL

X - Cumprir e fazer cumprir os preceitos deste codigo e levar ao conhecimento
da associagdo ou conselho de classe qualquer ato atentatério a seus
dispositivos;

XI - Manter um registro da indicagao terapéutica feita aos seus clientes por um
prazo de 5 anos. Apos este periodo, caso o material seja descartado, o
procedimento sera feito através de fragmentagao ou incineragao;

Xl - Garantir em seus atendimentos, presenciais ou a distancia sincrona,
condicbes ambientais adequadas a seguranga e ao sigilo de seu cliente, e dispor
do tempo adequado para o desenvolvimento do trabalho terapéutico;

XIII - Ao fazer uso de outras abordagens terapéuticas, informar ao cliente o uso
dessas técnicas no seu processo;

XIV - Ser responsavel e honrar o acordo terapéutico com seu cliente,
interrompendo apenas por questdes relevantes;

XV - Fornecer ao seu cliente informacdes sobre sua formacéao profissional, os
beneficios e objetivos da Terapia Floral;

XVI - Manter o sigilo absoluto sobre o conteudo abordado com cada membro de
uma familia ou grupo, quando ocorrer atendimento multiplo;

XVIl - Usar terminologia adequada a metodologia e/ou fundamentacéao
especifica desta pratica, comprovando a fidedignidade da mesma e do seu
saber;

XVIII - Cumprir com o compromisso de exceléncia profissional, comprovar curso
de formacgao que o habilite ao exercicio profissional, submeter-se a tratamento
pessoal periddico, bem como manter-se atualizado e efetuar reciclagem
constante, buscando o aprimoramento pessoal e profissional;

XIX - Solicitar ao CONAFLOR autorizagdo para uso da imagem da instituigao,
bem como de sua logomarca em documentos ou divulgagao por quaisquer meios
de comunicacao.

Paragrafo unico: O Terapeuta Floral deve manter uma relagdo harmoniosa, ética
e colaborativa com todos os integrantes da rede da Terapia Floral, incluindo
distribuidores, pesquisadores, clinicas, escolas, servicos de saude como o SUS

e a comunidade em geral. O respeito mutuo e o trabalho em cooperacgéo
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fortalecem a profissdo, promovem a credibilidade da Terapia Floral e ampliam

seu alcance como pratica de cuidado e bem-estar.
CAPITULO IIl - DAS RESTRICOES

Art. 8° - E vedado ao Terapeuta Floral:

| - Usar titulos e especialidades profissionais que nao possua;

Il - Efetuar procedimentos terapéuticos sem o esclarecimento e o conhecimento
prévio da pessoa atendida ou de seu responsavel legal,

[Il - Desrespeitar o pudor, ofender a dignidade ou discriminar qualquer pessoa
sob seus cuidados profissionais, por qualquer motivo, incluindo, mas néo se
limitando a origem, raga, etnia, género, identidade de género, orientagdo sexual,
idade, religido, condigdo socioecondmica ou qualquer outra caracteristica
pessoal;

IV - Aproveitar-se de situagdes decorrentes do atendimento terapéutico para
obter vantagens fisicas, emocionais, financeiras, politicas e/ou religiosas;

V - Exercer técnicas de aconselhamento profissional caso ele préprio ndo tenha,
periodicamente, se submetido a supervisdo e acompanhamento terapéutico
floral;

VI - Abandonar o cliente no meio do tratamento sem a garantia de continuidade
da assisténcia, salvo por motivo relevante;

VII - Concorrer de qualquer modo ou facilitar, de alguma forma, que outrem
exerca ilegalmente a atividade privativa do Terapeuta Floral;

VIII - Anunciar cura ou emprego de terapia infalivel ou secreta;

IX - Recusar ou deixar de atender a convite ou intimagcdo do CONAFLOR para
depor em processo ou sindicancia ético-profissional;

Paragrafo unico: Fica terminantemente proibida ao terapeuta a retirada ou
interferéncia em qualquer tipo de medicacdo e/ou outro tratamento de seu

cliente.
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TiITULO V - DAS RELAGOES INTERNAS E EXTERNAS
CAPITULO | - DAS RELACOES COM COLEGAS DE CLASSE E OUTROS
PROFISSIONAIS

Art. 9° - O Terapeuta Floral, em sua relagdo com colegas de classe e outros
profissionais, deve:

| - Ter respeito, solidariedade, consideragao e ética,;

Il - Quando solicitado por outro, colaborar com este, salvo impossibilidade
decorrente de motivo relevante;

[l - Prestar as informacdes necessarias a evolugao do trabalho do seu substituto,
quando solicitado;

IV - Nao ser conivente com erros, falhas, faltas éticas, crimes ou contravengdes
penais praticadas por outros na prestacao de servigos profissionais, nem praticar
injusticas que comprometam sua dignidade ou a de sua classe profissional;

V - Reconhecer os casos pertencentes aos demais campos de especializacao
profissional, encaminhando-os aos profissionais habilitados;

VI - Nao pleitear para si ou outrem emprego, cargo ou funcéo que estejam sendo
exercidos por colega;

VIl - No caso de apresentacdo de denuncias de fatos que possam ser
desabonatorios a classe, certificar-se do conjunto de provas que o indique,
assumindo inteira responsabilidade por ele, podendo ser guardado o sigilo no
processo;

VIl - Nao substituir profissional que tenha sido exonerado por defender os
principios da ética profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragao,
demiss&o ou transferéncia;

IX - Nao prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputagdo de outro
profissional;

X - Nao denegrir a imagem de outro colega ou de algum sistema floral;

XI - N&o atender cliente que esteja sendo assistido por outro colega, salvo se:
a) for a pedido deste;

b) em caso de urgéncia, quando dara imediata ciéncia ao mesmo;
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¢) quando informado pelo cliente ou pelo terapeuta da interrupg¢ao definitiva do

atendimento prestado pelo colega.

CAPITULO Il - DAS RELACOES COM INSTITUICOES

Art. 10° - Nas relagbes com as institui¢des, o Terapeuta Floral devera seguir as
seguintes especificacdes:

| - Para ingressar em uma instituicdo ou organizacgéo, o Terapeuta Floral deve
considerar a filosofia e os padrbes nela vigentes, e sua permanéncia ocorrera
apenas se as normas e costumes da instituicio ndo contrariarem sua
consciéncia profissional, bem como os principios e regras deste Codigo;

Il - A atuagdo do Terapeuta Floral deve obedecer a promogédo de agdes que
visem tornar as instituicdes um lugar de crescimento e sustentabilidade das

pessoas.

TiTULO VI - DOS HONORARIOS PROFISSIONAIS
CAPITULO UNICO

Art. 11° - O Terapeuta Floral tem direito a justa remuneragao por seus servigos
profissionais, observando que:

| - E facultado ao Terapeuta Floral basear seus honorarios em tabela referencial
de valores sugeridos pelo CONAFLOR e/ou seguidos pelo mercado onde estiver
inserido;

Il - Deve obedecer ao contrato de servigo previamente estabelecido com o cliente
Ou seu responsavel;

Il - E vedado afixar tabelas de honorarios fora do recinto de seu consultério ou
clinica, ou promover sua divulgacédo de forma incompativel com a dignidade da

profissdo ou que implique em concorréncia desleal.
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TiTULO VII - DO SIGILO PROFISSIONAL
CAPITULO UNICO

Art. 12° - O sigilo, inerente a ética profissional, protegera o cliente de tudo aquilo
que o terapeuta ouve, vé ou que tenha conhecimento como decorréncia do
exercicio da atividade profissional, impondo-se o respeito ao sigilo, salvo grave
ameaga ao direito a vida, a honra e em defesa prépria.

| - O sigilo profissional protegera a crianca, o adolescente, o idoso e pessoa com
deficiéncia (PcD), devendo ser comunicado aos responsaveis o estritamente
necessario para promover medidas em seu beneficio;

Il - A quebra do sigilo sera admissivel quando se tratar de informagéo ou fato
delituoso com consequéncias graves para o proprio individuo ou para terceiros,
colocando em risco a segurancga destes ou de outrem;

[l - Quando o Terapeuta Floral fizer parte de uma equipe multidisciplinar, o
cliente devera ser informado de que membros da equipe poderao ter acesso ao
material referente ao caso, n&o caracterizando quebra de sigilo;

IV - Nao sera considerado quebra de sigilo profissional a supervisao terapéutica,
devendo o cliente estar ciente deste procedimento;

V - Devera ser pedida permissao ao cliente sobre qualquer material que podera
vir a ser utilizado num trabalho terapéutico e/ou de pesquisa, tais como fichas,
anotagdes, gravagdes, desenhos e outros, devendo participar ao mesmo seu
objetivo, além de manter este material sob estrito controle e cuidado do
terapeuta. O profissional devera respeitar o descrito na "Lei Geral da Protecao

de Dados Pessoais", e/ou legislacéo vigente.

Art. 13° - E vedado ao Terapeuta Floral:

| - Revelar sigilo profissional, salvo o exposto nos itens acima;

Il - Remeter informagdes confidenciais a pessoas ou entidades que nido estejam
obrigadas ao sigilo por cédigo de ética ou que, por qualquer forma, permitam a

estranhos o acesso a essas informagdes.
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§ 1° - Se o atendimento for realizado dentro de uma equipe multiprofissional, sé
poderao ser dadas informagdes a quem as solicitou, a critério do profissional,
dentro dos limites estritamente necessarios aos fins;

§ 2° - Na remessa de informes a outros profissionais, o terapeuta assinalara o
carater confidencial do documento e a responsabilidade de preservar o sigilo de

quem o receber.

TiTULO VIII - DA COMUNICAGAO SOCIAL E CIENTIFICA
CAPITULO UNICO

Art. 14° - Ao terapeuta deve ser assegurada a mais ampla liberdade na
realizacdo de seus estudos e pesquisas, bem como no ensino e treinamento,
nao sendo, porém, admissiveis:

| - Desrespeitar a dignidade e a liberdade dos seres vivos ou grupos envolvidos
em seus trabalhos;

Il - Promover atividades que envolvam qualquer espécie de risco ou prejuizo
para os seres Vivos;

[Il - Subordinar investigagdes a sectarismos que comprometam o andamento da

pesquisa ou seus resultados.

Art. 15° - Na publicacéo de trabalhos cientificos, o Terapeuta Floral devera:

| - Citar as fontes consultadas;

Il - Ater-se aos dados obtidos e neles basear suas conclusées;

[Il - Mencionar as contribuicdes de carater profissional prestadas por assistentes
ou colaboradores;

IV - Obter autorizagdo do autor ou a ele fazer referéncia, quando utilizar fontes
particulares ainda ndo publicadas;

V - Impedir que sejam entendidos como seus, trabalhos de outros autores;

VI - Apresentar os assuntos com bom senso e responsabilidade, sem qualquer
carater de autopromogao ou sensacionalismo, levando em conta o bem-estar da
populagao;

VII - Em todas as comunicagdes cientificas ou de divulgagao para o publico,
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de resultados de pesquisas e de relatos de experiéncias, o terapeuta € obrigado
a omitir ou a alterar quaisquer dados que possam conduzir a identificacdo do
cliente e manter guardados os dados da pesquisa por no minimo 5 anos;

VIII - Na divulgacéo, por qualquer meio de comunicagao social, o terapeuta

nao podera utilizar em proveito proprio, depoimento de cliente ou de ex-cliente
seu, sem autorizagdo expressa do mesmo;

IX - Descrever as experiéncias profissionais como relatos de experiéncias de
acordo com as normas vigentes;

X - Encaminhar o projeto de pesquisa & Comissao de Etica, sempre que exigido

Ou necessario.

TiTULO IX - DAS RELAGOES COM A JUSTIGA
CAPITULO UNICO

Art. 16° - O Terapeuta Floral devera apresentar-se a justica, quando convocado
na qualidade de testemunha, limitando-se a exposicdo do que tiver

conhecimento dentro da esfera de suas atribuicdes.

TiTULO X - DA PUBLICIDADE PROFISSIONAL
CAPITULO UNICO

Art. 17° - A propaganda de servigos profissionais deve ser em termos elevados
e discretos. As placas indicativas de estabelecimentos, os anuncios e impressos
devem conter dizeres compativeis com os principios éticos, restringindo-se a:

| - Nome, profissao, especialidades comprovadas, endereco e telefone;

Il - Servigos oferecidos;

[I1 - Namero de inscrigao na Associacdo ou Conselho de Classe.

Art. 18° - Nao é permitido:
| - A divulgacdo, em veiculos de comunicacdo de massa, de tabelas de
honorarios ou descontos que infrinjam valores referenciais;

Il - Fazer propostas de honorarios que caracterizem concorréncia desleal;
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[l - Fazer autopromocgao em detrimento de outros profissionais;

IV - Propor atividades que impliqguem a invasao ou desrespeito a outras areas
profissionais;

V - Receber ou pagar remuneragao ou porcentagem por encaminhamentos de
clientes ou produtos;

VI - Divulgar conteudo sensacionalista e/ou enganoso.

TiTULO XI - DAS PENALIDADES
CAPITULO | - DAS COMPETENCIAS

Art. 19° - A Comisséo de Etica é competente para:

| - Assessorar na aplicagao deste Cddigo e zelar pela sua observancia;

Il - Orientar e aconselhar sobre ética profissional, respondendo as consultas em
tese;

[l - Julgar, em grau de recurso, os processos disciplinares.

Paragrafo unico: O acompanhamento do cumprimento das normas éticas
estabelecidas neste Codigo € de competéncia do Conselho Nacional de
Autorregulamentacao da Terapia Floral.

a) Estaréao sujeitos a este acompanhamento os associados ao CONAFLOR.
CAPITULO Il - DOS PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES

Art. 20° - As infragdes disciplinares no exercicio da atividade serao julgadas pela
Comisséo de Etica do CONAFLOR.

§ 1° - Quando encaminhado o processo ao CONAFLOR, a Diretoria Executiva
convocara a Comissao de Etica, que recebera o processo para os procedimentos
necessarios.

§ 2° - A Comisséao funcionara sempre que convocada e sera organizada com um
presidente, um secretario e um relator, eleitos entre si, na sessio de instalacio
da comissao.

§ 3° - Compete a Comissao de Etica:

a) Convocar o denunciado, procedendo a sua oitiva;

Terapia Floral por Terapeutas Florais
Site: http://www.conaflor.com.br Facebook: conaflor E-mail: conaflor.floral@gmail.com

14



con.~flor

CONSELHO NACIONAL DE AUTORREGULAMENTAGAO DA TERAPIA FLORAL

b) Processar e julgar os procedimentos disciplinares;
c¢) Solicitar a presenga de pessoas para deporem perante a Comissao;
d) Emitir parecer recomendando a penalidade a ser aplicada;

e) Lavrar todos os atos em livro e arquivo préprios, sob guarda do Conselho.

Art. 21° - Cabe ainda & Comissdo de Etica promover notificagdo ao terapeuta
sempre que tenha conhecimento de provavel transgressédo das normas contidas
neste Codigo, no Estatuto e no Regimento Interno, podendo convoca-lo a prestar

esclarecimentos.

Art. 22° - O processo disciplinar instaura-se de oficio ou mediante denuncia
expressa de qualquer entidade ou de pessoa interessada, assegurando o sigilo

do denunciante, se solicitado, ndo sendo aceita denuncia anénima.

Art. 23° - O processo disciplinar tramitara em sigilo até seu término, s6 tendo

acesso as suas informagées as partes interessadas e a Comissao de Etica.

Art. 24° - Recebida a denuncia, a Comiss&o de Etica passara & apuracéo dos

fatos.

Art. 25° - Compete a Comiss&o de Etica a convocacdo dos interessados para
esclarecimentos sobre a denuncia, e a defesa inicial do denunciado devera ser
feita, preferencialmente, em prazo nao superior a 30 (trinta) dias, por escrito.

Paragrafo unico: Havendo motivo relevante, justificadamente, podera ser

prorrogado o prazo por igual periodo.

Art. 26° - E de competéncia da Comissdo de Etica a aplicacdo das penas de
Adverténcia, Censura, Suspensao e Expulsao.

§ 1° - Considerada a natureza da infrag&o ética cometida, a Comiss&o de Etica
pode suspender temporariamente a aplicagdo das penas de adverténcia e

censura impostas, desde que o infrator primario, dentro de 120 (cento e vinte)
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dias, passe a frequentar e conclua, comprovadamente, cursos, simpdsios ou
atividades equivalentes sobre Etica Profissional.

§ 2° - A Comissao de Etica podera propor o arquivamento da denuncia, quando
julga-la improcedente.

§ 3° - Das decisbes da Comissdo de Etica cabe recurso & Camara Especial de
Recursos, convocada especialmente pelo Conselho, composta por trés
membros nomeados pela Diretoria para esta finalidade especifica, em ato unico

de analise e definigdo do recurso, num prazo maximo de 30 dias.

Art. 27° - A revisao do processo disciplinar sera permitida por erro de julgamento

ou por penalizacdo baseada em falsa prova.

Art. 28° - Os casos omissos serao analisados e considerados pela Comisséo de

Etica e incorporados a este Codigo posteriormente, na revisdo do mesmo.

Art. 29° - A ética proposta ao Terapeuta Floral neste Cddigo de Etica sera
embasada nos principios que regem a Terapia Floral, levando em conta sua
atuacao em prol do equilibrio e do respeito ao individuo, ao ambiente e a

comunidade em que estiver inserido.
TiTULO XII - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 30° - O Codigo de Etica Profissional entrou em vigor imediatamente ap6s
sua apresentacao e publicacdo em 01 de maio de 2010, apresentado e
referendado como o Cédigo de Etica do Terapeuta Floral, em Assembleia de
constituicdo do CONAFLOR, em 24 de setembro de 2016 e atualizado em margo
de 2025.

Paragrafo tnico: Este Cédigo de Etica atualizado tera como data inicial de
referéncia o dia 26 de margo de 2025, revogando-se o Codigo anterior e de todas

as demais disposi¢des em contrario.
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Art. 31° - Este Cdédigo de Etica podera ser referido, em sua totalidade ou em
parte, citando-se a origem e fonte como: Cédigo de Etica do Terapeuta Floral do
CONAFLOR - Conselho Nacional de Autorrequlamentagdo da Terapia Floral,
publicagdo propria, SP/2010 e RS/2010.

Art. 32° - O Cédigo de Etica do Terapeuta Floral é um documento dinamico,
passivel de atualizagcdo e aprimoramento sempre que necessario e a qualquer
tempo. As revisbes devem acompanhar a evolugéo da pratica profissional, as
necessidades da categoria e as diretrizes éticas e sociais vigentes, garantindo a
protecdo dos terapeutas e do publico atendido. Alteragdes poderdo ser
propostas por associados, comissdes ou diretoria, sendo submetidas a analise
e aprovagao conforme os procedimentos estabelecidos pelo CONAFLOR. Dessa
forma, assegura-se que o Codigo permaneca atual, relevante e alinhado com os
principios da Terapia Floral.

Terapia Floral por Terapeutas Florais.
Porto Alegre, 26 de marco de 2025.

QU o~
Celia Gouvéa

Presidente do CONAFLOR
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